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1. XKannsl epexeep.

1.1. Ochl «CeldnbIKTap XoHe eokinmik meiFeicTap” pacimi  «IIl.EceHos
aTbiHOarel Kacmuil TexHomorusiiap oHe WHXUHHpHHT yHuBepcuteTi» KEAK-ra
CBHIANBIKTAp Oepyhi, YUIHII TYIFalapAaH ChIAIBIKTap MeH OpeHATIK KoAechliiap
aybl, MIAKBIpYJap MeH KOHAKXAMIBUIBIK OeNriiepiH cumaTray MakcaTbIHIa
o3ipiIeH .

1.2. Ocel KyXaT KbI3METKepliepAiH KaHAall CHIAIBIKTAp MeH KbI3METTepl
KaOblIgaybl HeMece KaObLIJaMaybl MYMKIH eKeHAIriHe KaThICTHI IIeKapanapibl
Oenrinedmi, Oyl CHIAIBIKTap MEH IMaimaHel KaObUIJayra KaTBICTBI ChlOaiiac
KEMKOPJIBIK ToyeKelepiHiH bIKTUMAABIFBIH a3aiTa[bl HEMeCe JKOSAIBI.

1.3. PaociM opbiHmanaTtelH (QYHKIUSIaphl MEH aTKapaThlH Jlaya3bIMIaphiHa
KapaMacTaH, YHHUBEPCHTETTIH OaplblK KbI3METKepiepiHe JXOHE OHBIMEH €HOeK
KaThIHACTapBIHJAFbI alaMIapFa KOJIJaHbLIa b

1.4 Ocbl pacimMie KeNTipiireH TajamnTap eH a3 KaxeTTi OOJbI TabblUIabl JKoHE
HaKThI JKarai YIIiH TONBIK XXoHe/HeEMece IIeKTey peTiHe KapacThIpblIMayFa THiC.

2. KpickapTyJap MeH Gedarijiep

2.1. Ocsl Pacimae TeMeHeri KpICKapTyIap MeH Oenrijiep KojaAaHbUIaabl

1)YuuBepcurer — «IlI. EcenoB arbingarel Kacnuit TexHomorusiap >xoHe
UHXUHUPHUHT yHUBepcuTeT» KEAK;

2)KP — Ka3zaxcran pecmy0OiuKacsl;

3)AEK — eH TeMeHri alIbIK eCenTiK KOpCeTKil,

4)KK — KpUIMBICTBIK KOJIEKC;

3. HopmaTuBTiK ciiiTeme

1) «Csibaiinac »xeMKOPIBIKKa Kapchl ic-kumbL1 Typanb» KP 3ansl, 18.11.2015
Ne410-V KP3 (01.05.2023 x. >xarnaii OOHBIHILIA ©3repiCTep MEH TONBIKTHIPYJIapMEH).

2) KP Kpummeictoik Komekei 03.07.2014 Ne226-V KP3 (e3repryliepMeH xoHe
TOJIBIKTBIPYJIAPMEH );

3) KP Oximminik KykslK 0y3ymbsuiblk Typaisl Kogekei 05.07.2014 Ne 235-V
KP3 (e3repicTepMeH oHEe TOJIBIKTHIPYIapMeH );

4) 1994 xeinrer 27 xenrokcangarsl Ne 268-XIII KP Aszamarteik Komekci.
(e3repTysiep MeH TONBIKTHIpYJIapMeH) (epeKiiie 6eTiK).

5) «KP Memnekettik Kbi3MeTi Typanb» KP 3anbr 23.11.2015 Ne416-V KP3.
(e3repTyiiep MeH TOJIBIKTHIpYyJIapMEH);

6)»OKinAik IIBIFBIHIApFa Ke3JelreH KapaXaTThl NaigalaHyAblH YLK
KaFuJajlapblH jkKoHe OKUIAIK IIBIFBIHAAp HOpMaslapblH OekiTy Typanbl». Kasakcran
Pecniy6nukacer Kapsxer Munuctpinia 2018.09.28 Ne 863 GyiphIFbI.
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7) ISO 37001: 2016 mapakopibsikka Kapchl 6ackapy xyuenepi. Tamanrap xoHe
narganany xeHinaeri Hyckayinbik (8.7-Tapmak).

4. TepMUHAep MeH aHbIKTaMaJjap:

1) cwibaiinac srcemkopnvix - *KayanTbl MEMIJIEKETTIK Jaya3bIMAbl aTKapaThIH
ajaMIapAblH, MeMJIeKeTTiK (yHKIUsUIapasl OpbIHOAyFa YoKileTTik OepiiareH
aJjaMIapAblH, MeMJIEKeTTIK (YHKIMSIApAbl OpBIHOayFa YoKilNeTTik OepinreH
ajlaMiapra TeHeCTIpUIreH agaMIapblH, Jaya3sIMIbl aJamMIapiblH JKeKe 31 Hemece
Ienjangap apKbUIBl MYJIKTIK (MYJIKTIK €Mec) WriTiKTepli aily HeMece aiy
MaKcaTblHJla ©3[epiHiH Jaya3bIMIBIK (KBI3METTIK) OKIJIETTIKTEpiH J>XOHE OJlapMeH
GaitTaHBICTEl MYMKIHIIKTEP/i 3aHCBI3 MaifalaHybl HeMece YIIHINI TYIFajap YILIiH
apTHIKIIBUIBIKTAP, COJl CUSKTHI OCBI TYIFAIapFa UriTiKTep MEeH apThIKIIBUIBIKTap 6epy
apKbUIBI Tapa 6epy;

2) nayazeimObl aoam — TYpPaKTBl, YaKbITIIa HeMece apHayJsbl OKIJIEeTTIK
OoiibIHIIa OWIIK OKiNiHIH QYHKIUSIApBIH J)XKy3ere achblpaTblH HE MEMJIEKETTIiK
opranjiapia, KBa3sUMEMIIEKETTIK CEKTOp CyOBeKTUIepiHJe, JKEprulikTi e31H-e31
Oackapy opraHmapelHAa, coHmaii-ak Kasakcran PecnyOnukaceinbiH —Kapyibl
Kymrepinge, 6acka a ackepiepi MeH 9CKEpH KypalbIMAapblHAa YHBIMABIK-6KIMIIK
HeMece SKIMIIUTIK-IIapyanbuIbIK QyHKIUSIApIbl OPEIHIANTHIH a/iaM.

3) myoodenep Kakmwigvicbl - XKayalThl MeMIIEKETTIK Jaya3bIMIbl aTKapaThbiH

aZlaMAapAblH, MeMJIEKeTTIK (yHKUUsAIapasl OpbIHOAyFa YOKiNeTTik OepiareH
aZlaMJap/blH, OllapFa TEHEeCTipiireH agamMaapiAblH, Jaya3bIMABI aJaMIaplbIH KeKe
MYJ7enepi MEH ONaplblH Jlaya3bIMIBIK OKLIETTIKTepi apachlHOAFbl KaWIbUIBIK, Oy
peTTe aTaifaH agaMIapIblH JKeKe MyAnelepi OJlapAblH ©3IepiHiH Jaya3bIMIbIK
MIHJETTepiH OphIHAaMaybIHa XoHe (HEMece) THICiHIIe OpBIHAaMaybIHa 9KEI COFYHI
MYMKiH;

4) napa - naya3bpIMIBl aJlaMHBIH, IIETENAIK J1aya3bIMIbl aJaMHBIH HE JKapus
XallbIKapaJIbIK YHBIMHBIH Jlaya3bIMIIbl aJaMbIHBIH JK€Ke 631 HeMece Jenjal apKbLIbl
aKma, Oaranbl Kara3gap, e3re Je MYJIK alybl He OFaH MYJIKTIK CHIIaTTarbl
KbI3METTEp/Ii 3aHChI3 KOpCeTy, mapa GepylliHiH HeMece OJ1 YCBIHATHIH aJaMIapIbIH
nauaacblHa opeKeTTep (opeKeTCi3MmiK) JKacaraHbl YIIIH e3re JIe MYJIKTIK KYKBIKTap
Oepy TypiHze, erep MyHIai opekeTTep (9peKeTci3aik) mapa GepylIiHiH HaigackiHa
naya3pIMIbl aJaMHBIH KBI3METTIK OKUIETTIri He erep oJ jaya3bIMIBIK XardaibIHa
GaliaHbICTBl OCBIHIAN opeKeTTepre (OpeKeTCi3IiKKe) BIKMAal eTe ajca, COJl CHUSKTHI
KBI3METTET JKaJIlbl TaTPOHAT HeMece Oy3yHIBUTBIKKA KO 6epy YILiH.

5) coitinbik - 6y «CHIANBIK OepyIIiHiH 63 Kanaybl OOWBIHIIA CHIANBIK alyIlIbFa
paxar, maWaa oKelly MakcaThIHJa TOJIBIK HeJliKKe eTeyci3 OepeTiH 3aThl HeMece
6enrini 6ip Urimiri».

6) exindix wwvievicmap - yABIMAApABIH OIOMKETIHIE THUICTI Kap)Kbl XKBLIbIHA
KO3[eNreH  JKOHe  INeTeNIiK  Jelleralusuiapasl  Kabbuijay, — OTHIphICTap,



KOH(epeHIMsanap, KeHecTep, CeMHUHApliap, CAITaHATThl JKOHE PeCcMH ic-IIapaiap
©TKi3y YIIiH Naii/lalaHbIIaThIH KapaXar.

7) bpenomenzen xadecwviti - KOFaMHBIH araybl, JOTOTHII KOPCETiIreH
OpeHaTeNreH 6HiM (MBICAJIBL: IONTEpIIEp, KalamMaap, KyHTiz6enep xoHe T.6.).

S. CeiiiabIKTap

5.1. VHuBepcHTeT KBI3METKepiHiH ©3iHiH JayasbIMIBIK JKar[JalblH MaiifaiaHa
OTBIPBIII, iC-9peKeTKe(IPEKETCi3MikKe) CHIAIBIK HeMece KbI3MET KabwLigaysl Iapa
0OJIBII TaOBLIAEI.

5.2. YHHMBepCHTET KBI3METKepilepi eLIKalllaH mapa anMaybl Kepek, 6yn chibaifiac
YKEMKODJIBIK KbIIMBICTapFa oKellyi MYMKiH.

5.3. «Cpibaiinac  KEMKOPIBIKKA Kapchl  iC-KAMBLI Typanb»  Kazakcran
PecrybnukaceinelH ~ 3aHbIHa ColikeCc e©3iHe chifaiiiac KeMKOpPJIBIKKA Kapchl
IIeKTeyNepai KabblinaraH ajaMiapra, COHAAW-aK oOJapAblH OT6achl MylIelepiHe
ceibaiac KeMKOPIBIKKA Kapchl LIEKTeyJepAi e3iHe KabbuimaraH amaMaapiblH
9peKeTTepi (SpeKeTCi3/iri) YIIiH Chliifa TapTyLIBIHBIH NaiJackiHa CHIAIBIKTAp GepyTre
Ko OepinMelzi, erep MyHfal opekeTTep aTalFaH afaMAapAblH KbI3METTIK
OKLUIETTIKTepiHe JKaTaThIH 60jica HEMece OCHI aaaMAapAblH Jaya3bIMIBIK OKiIEeTTiri
epesxenepiHe caii MyHJal apekeTTepre (9peKeTCi3miKKe) BIKIal eTyi MYMKiH.

5.4. Erep KpI3MeTKep OFaH Iapa peTiHIE CBHIMIBIK YCHIHBUIABI IEH caHaca HeMece
CBIMJIBIK YCBIHBICHI Iapa peTiHAe KaObUIAaHysl MYMKIH J€Il CaHaca, OJ ChIAJIBIKTHI
(kpI3MeTTi) KabblIgayaH 6ac TapThIl, YCHIHBIC XacaraH aJaMMeH GapibIK KapbIM-
KaTBIHACTBI TOKTATYhI KEPEK.

5.5. VHHBEPCHTET KbI3METKEpiHiH KOJMa-KOJ akina, Garanbl Karasgap, Oaraiibl
MeTalllapJiaH KacajiraH OyWbIMaap, TeJleM CHIAIBIK KapTalaphl, COHJII 3aTTap XKOHe
T.6. TYpiHIET] CHIANBIKTEI KaObLIAaybIHa KaTaH THIABIM CaJIbIHAIBL.

5.6. YHUBEPCHTET KbI3METKEpIIePiHiH ChIAIBIK OepyiHe, alybIHa, erep CHIATBIK Gepy,
aly CBIMJIBIKTap alaThlH aJaMAapAblH MiKipiHe BIKMAl €Ty >XOJbIMEH 3aHHaMajla
KO3[eIMETeH OOCEKEeNeCTiK apTHIKIIBUIBIKTEL JKOCBIKCBHI3 alyFa GarbITTanca, Ko
Gepinmeiimi.

5.7. Anrpic 6inmipy XeoHe mocTypiep Oenrici peTiHAe CBHIANBIKTap YCHIHYAaH 6ac
TapTy MYMKIH 6ojMaraH >Xarjaiiia, YHHBEPCHTET KYHBI €Ki €H TOMEHI1 €CEINTiK
KOPCETKIIITEH aclalThIH XKeKe XKOHe 3aHIbl TYJIFalapiaH CBHIMIBIKTAp KaGbLiaay bl
OPBIHIBI €T CaHaM/Ibl, erep onapAsl Kabsuinay ocsl Cribainac seMKOPIBbIKKA KapChl
ic-KMMBLT pociMaepi MeH casicaThIHBIH KaHzal 1a 6ip 6emimin 6y36aca.

5.8. Ickepmik KaTbIHACTapAbl HBIFAWTY YIIH YHHBEPCHUTET CHIMJIBIKTAPABIH KeNec
caHaTTaphlHa pyKcaT Oepelli: YHHBEPCHUTET JIOTOTHINI 6ap >KapHaMallbIK, HUMHIKIIK
eHIMZIep, JoCTypliepre GaiaHBICTBI CHIAIBIKTAP, MBICAJIBL, 8 HaypbIsra, Haypeisra,



TyFaH KYHJepre, YWileHy TounapeiHa HeMece eki AEK-TeH acmaliTelH comara
3eHHETKe IIbIFyFa apHaJIFaH TyJaep.

5.9 VHuBepcuteTTe OpTYpmi Tememiepai MoxGypleyre Hemece Kys3ere achIpyFa
TBIMBIM CaJIbIHAJEL.

5.10. Ocsr pacimaepiH KaFMmaTTapblH CakTaMaraHbl YIIiH, KbI3METKepre 3aHaapra
JKOHE YHHMBEPCHUTETTIH IIIKi cascaThl MeH IpoliefypajlapblHa COMKeC >KYMBICTaH
GocaTblTFaHFa IediH SKIMIIITIK mapanap KONAaHbLTYE] MYMKiH.

6. Okinaik WBIFLICTAP

6.1. OKiNeTTiK IIBIFBIHAAD — THICTI KapXbl JKBUIbIHA ApHAIFAH YHHUBEPCHUTET
Oro[pKeTiHAE Ke3/eNreH JKoHe INEeTeNiK JeleranusaapAsl KaObliaay, OTBIpBICTAP,
KOH(EepeHNUsANap, KeHeCTep, CeMUHApiap, CAlITaHATThl JKOHE DPECMH ic-Iapanap
OTKi3y YIIiH NalalaHbUIaThIH Kapaxar.

6.2. OKUINIK MIBIFBIHAAPFa: ic-IIapaHbl OTKi3y YINiH yH-Kalmapibl Kaura any,
aBTOKOJIIKKE KBI3MET KOpCeTy, ayJapMalibiiap KeI3METTepi, PECMH TYCKi ac, KeIKi
ac, 6yderrep, KofechIiiIap, eCTeIK CHIAIBIKTA CAThIN aly XKIHE ©3re Jie MIBLIFhICTap
KaTabl.

6.3. OKIIIIK MIBIFRICTAPABI pacTay YIIiH GarqapiaMa, KaThICYIIbLIap, 6TKi3y YaKbIThI
MEH OpHBI, LIBIFBICTAp Ti30eci KOpCeTUIEeTiH ic-mapa Typaisl ecemn xacanansl. OraH
IIBIFBICTApFa apHAllFaH ajFalllKbl KYXKaTTapAbl — XKYKKYKaTTapAbl, akTiIepi,
YeKTepAl koHe T. 6. Koca 6epy Kaxer.

7. OxkiNAiK IIBIFBICTAPFAa KapaskaTThl Naigagany TopTibi, ecenTijik skoHe
oJlapAbl eCenTeH WbIFapy

7.1. Oxingik WBIFBIHAApFa KapaxaT GeyIiH Heri3i MbIHamail Ky»KaTTapablH GOIybl
©0JIbIN TaOBLIAIBL:

1) ic-mapaHsbl ©TKI3Yy KaXKeTTiTIrHIH Heri3aeMeci;

2) pecMu JeneraiMsiHBIH Ooiy Gargapriamachl, KOHGbepEHLHSHBI, KEHECTEpPi,
OTEIPBICTap/bl XHE 3T JIe peCMU ic-IapajiapIsl 6TKi3y O6aFaapiamackl;
3) ic-mapaHsl JaWbIHIAY )KOCIIAPHL;

4) KaTBICYLIBIIAp CaHbI TypaJlbl JEPEKTED;
5) Okingik mWBIFBIHIAP HOpMAaJlapblHa COMKeC MIBIFBIHAAPABIH opOip 6abb1 GoMbIHIIA
€CeNnTeyIepMeH IIBIFBICTap CMETAChl JKoHe IIBIFBIHIApP KOJIeMiH pacTalThIH KyXKaTTap
(WIBIFBIHIAPAB! KABKYJISLHSIIAY, paiic-apakTap xkoHe e3re e KyKarTap);

7.2. Ic-mapamapabl e©TKi3yre jkayanThl ajaM ic-IIapa OTKI3UIreHHeH KeWiH
KYHTi306emik 10 KyH ilIiHIe YHHUBEPCHUTETTIH aTKApyILIbl BULIE-TIPE3UICHTIHE OKIIIIK
LIBIFBIHAApFa OeJiHreH KapakaTThIH MaiJalaHbUIysl Typajibl €CeNTi KOCHIMIIaMeH
Oipre YCBIHAIBI:



1) ic-mmapaHel eTKi3y YIIiH Heri3iep, MIBIFBICTAp CMETAChl XOHE iC-IIapaHbl O©TKi3y
YILIiH Ke3JeNTreH KyXKaTTap;

2) KaThICYIIBIIApABIH HAKTHI CAaHbIH PACTANTBIH KY)KaT;

3) caThill albIHFaH TayaplapiblH, KYMBICTAD MEH KOPCETUIETIH KbI3METTEPIiH KYHEI
MEH KOJIeMiH, IIapTThl KepCeTe OTBHIPHIN, MIBLIFBICTAD CMETachl GOMBIHINA HAKTHI
IIBIFBIHAAPABI  PAacTalTBIH  KYKaTTapAblH KemmipMenepi (TyOipTekTep, MIOT-
dakTypanmap,  JKYKKYKaTTap,  OpbIHAQIFAH  JKYMBICTApABIH  (KepceTilreH
KBI3METTEP/IIH) aKTiIepi).

7.3. ¥CBIHBUIFAH KYKAaTTapIblH IYPHICTBIFEI MEH IYPHICTBIFBIH TEKCEPreHHEH KeMiH
YHHUBEPCUTET OyXralTepusChl ic-IIapaHbl ©TKi3yre OOJIHIeH KapaXaTThl €CENTeH
IIBIFapabl.

8. KopbITBIHABI epekeiep

7.1. VHHMBEPCUTETTIH JNaya3bIMJbl aaMbl MeH KbI3MeTKepiiepi CBIiiFa Tapry,
CBIMJIBIKTAp aly IpPOLECIHIH aIlbIKTBIFBIH KaMTaMachl3 eTyre, ojapasl Kaszakcrad
Pecniybnukacel Kapkbl MHHUCTpiiri MeMJIEKETTIK MYIK JXoHE >KEKEIIeIeHIipy
KOMHMTETIHIH ayMaKThIK OeliMineNiepine HeMece KEpriliKTi aTKapylibl OopraHgapra
TaIICBIPYFa, COHAAN-aK ChIMIBIKTE YHUBEPCUTETTiH Chibaiiac KeMKOPIIBIKKA KapChl
KOMIUIAa€HC KBbI3METIHE TAallCHIPBUIFAHBl Typalbl Xabapiamara Oepyre nepbec
XKayanTbl 60J1aIbI.

Ocbl  pociM  yHHBEpPCHTETTIH OapiblK JlayasbIMIBl TYIFalapbl MeH
KBI3METKEpJIePiHiH TaHBICYHI )XKoHE KOJIAaHYhI YIIiH MiHAETTI GOJIBIN TaObLIAIb.

7.2. Ochl paciMre 3aHHama ©3repreH Jkarjaifa HeMece KaKeTTiJIriHe Kapai
XKEPrilmiKTi aKTiepAi Kabbuimay pociMiH cakTayFa CoMKeC e3repicTep MeH
TOJIBIKTBIPYJIAp €HTI31Tyi MYMKIiH.



